
NOVITÀ E  
PROMEMORIA  
DE LAFILANDA

WhatsApp BIBLIO
+41 79 391 91 61 

VADEMECUM

ISCRIZIONE Cellulare alla mano, l’utente interessato

1. salva nella rubrica il numero WhatsApp BIBLIO +41 79 391 91 61

2. scrive un messaggio WhatsApp a questo numero inserendo le se-
guenti informazioni: 
> cognome
> nome 
> numero di tessera Sbt 

3. sceglie e riporta le categorie per le quali desidera ricevere infor-
mazioni che sono
> novità librarie per adulti
> novità librarie per bambini e ragazzi
> promemoria eventi importanti

Esempio: "Pinco Pallino, 123456XXXX, novità librarie per adulti"

Se un utente intende disiscriversi, gli basta inviare un messaggio al nu-
mero WhatsApp BIBLIO scrivendo:

> stop
> le categorie che non sono più di suo interesse

Esempio: “stop, novità librarie per adulti".

Luglio 2022

LaFilanda attiva un servizio WhatsApp per comunicare le novità librarie 
e per ricordare gli appuntamenti rilevanti. 

Si tratta di una modalità di comunicazione unidirezionale (da 
LaFilanda agli utenti) attraverso uno o due messaggi alla set-
timana. Non sono previsti altri utilizzi (messaggi o telefonate 
dagli utenti a LaFilanda). Chi desidera ricevere maggiori informazioni 
o necessita di un chiarimento è pregato di contattare l'Accoglienza al 
numero +41 58 688 36 80.

EVENTUALE  
DISISCRIZIONE


